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WHISTLEBLOWING-RICHTLINIE
DER AWO ESSLINGEN

1) RICHTLINIE

Seit 2. Juli 2023 gilt in Deutschland das Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG). Personen, die im
Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit Informationen lGber RechtsverstoRe erlangt haben, erhalten
mittels des HinSchG die Moglichkeit, darauf hinzuweisen.

Zur Umsetzung des HinSchG haben wir ein Meldesystem, einen internen Meldekanal nach § 16
Absatz 1 HinSchG eingerichtet. Dies gibt uns die Chance, friihzeitig auf etwaige Gesetzesverstole
(Straftaten und Ordnungswidrigkeiten) zu reagieren und diese abzustellen. Darlber hinaus tragt
es maligeblich zu einer offenen Unternehmenskultur bei, in der unsere sozialen Werte transparent
gelebt werden kénnen.

Hierflr kooperiert die AWO Esslingen mit Ratisbona Compliance GmbH, die uns, der AWO
Esslingen, und dem/der Hinweisgeber:in als vertrauenswirdige Partnerin und mit sachkundiger
Expertise zur Seite steht. Diese nimmt die eingehenden Hinweise entgegen, informiert den/die
Hinweisgeber:in Gber den Eingang der Meldung, bewertet den Hinweis aus rechtlicher
Perspektive, leitet entsprechende MaRnahmen ein und informiert den/die Hinweisgeber:in
spatestens drei Monate nach Hinweisabgabe Uber die ergriffenen MalRnahmen.
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3) ANWENDUNGSBEREICH

a) Diese Richtlinie beschreibt die Vorgehensweise bei Meldung von bestatigten oder
vermuteten Missstanden oder Fehlverhalten, wie zum Beispiel bei Diskriminierung, bei
Sexismus und bei Ahnlichem.

b) Sie gilt fur alle Mitarbeiter:innen (auch fir Zeitarbeiter:innen), Kund:innen, Lieferant:innen
und alle, die ein Interesse am Wohlergehen der AWO haben.

c) Meldungen koénnen insbesondere bei Vorfillen in folgenden AWO-Unternehmen
abgegeben werden: AWO Kreisverband Esslingen e.V.

Uber AWO Kreisverband Esslingen e.V., Limburgstr. 6, 73734 Esslingen/Berkheim

4) KENNTNIS ODER BEGRUNDETER VERDACHT EINES MISSSTANDS
a) Wir mochten jede:n zu einer Meldung ermutigen, die/der Kenntnis oder einen begrindeten
Verdacht hinsichtlich eines maRgeblichen Fehlverhaltens / Missstands hat. Regel- und
RechtsverstolRRe, die beispielsweise gemeldet werden kdnnen, sind
» Straftaten, aus dem wirtschaftlichen Bereich: Korruption, Betrug, Untreue,
> Straftaten aus den Bereichen Arbeitsschutz, Datenschutz, Personlichkeitsrechte
(z.B. sexuelle Ubergriffe, Diskriminierung),
> arbeitsrechtliche Pflichtverletzungen, die zu einer fristlosen Kindigung fiihren
konnten,
> personliche Verfehlungen oder
» Verhaltensweisen, die im Widerspruch zu dem AWO Governance-Kodex stehen
(Verfolgung von personlichen Interessen, Verhalten entgegen dem Interesse der
AWO, illoyales Verhalten oder Interessenkonflikte).
b) Wir ermutigen jeden, solche Sachverhalte auch auf den bekannten und etablierten
Berichtswegen zu melden. Sachverhalte konnen (beispielhaft) gemeldet werden an
> die Personalabteilung
» den/die Vorgesetzte:n
> den Betriebsrat (soweit vorhanden)
» die Geschaftsfihrung
c) Sollten all diese Berichtswege fiir Ihre Meldung nicht in Betracht kommen, steht lhnen zur
Abgabe einer Meldung das Hinweisgebersystem offen. Ratisbona Compliance betreibt das
Hinweisgebersystem rechtlich unabhangig und technisch getrennt von den Systemen der
AWO. Im Hinweisgebersystem eingehende Meldungen erfolgen direkt an Ratisbona
Compliance. Meldungen kénnen digital Gber die Meldeplattform abgegeben werden sowie
telefonisch oder personlich erfolgen.

5) VORSATZLICHE FALSCHMELDUNGEN

Vorsatzliche Falschmeldungen werden als Regel- und RechtsverstéBe gewertet und
dementsprechend behandelt. Sie kdnnen zu arbeitsrechtlichen oder anderen disziplinarischen
MaRnahmen und/oder auch Strafverfolgung fiihren.

6) HANDHABUNG EINGEHENDER MELDUNGEN, ANONYME KOMMUNIKATION
a) Durch dieses Hinweisgebersystem ist eine anonyme Kommunikation mit den
Hinweisgebenden moglich und bei Bedarf sichergestellt. Nach Eingang einer Meldung tber
behauptetes Fehlverhalten oder betriigerisches Verhalten wird der Sachverhalt anhand der
enthaltenen Informationen einer ersten Prifung unterzogen.
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Eingehende Meldungen werden fristgemaR gepriift und bearbeitet.

Rickfragen an die Hinweisgebenden zur weiteren Beurteilung des Sachverhaltes unter
Wahrung der Anonymitat sind moglich.

Ausgehend von dieser ersten Prifung bestimmt sich der weitere Weg zum Umgang mit dem
Sachverhalt. Je nach Schwere des Vorwurfs, betroffenem Personenkreis und Rechtsgebiet
erfolgt eine Ubergabe der Meldung an die verantwortliche Stelle der AWO. Dabei ist
sichergestellt, dass die Ubergabe nicht an eine Person erfolgt, die selbst von dem
Sachverhalt betroffen ist. (Verantwortliche Stellen konnen (beispielhaft) sein, der/die
Geschaftsfuhrer:in, der/die Vorsitzende:r des Vereinsvorstands, der/die Vorsitzende des
Prasidiums des AWO Bundesverbands). Bei der weiteren Prifung des Missstands kénnen
externe Sachverstindige hinzugezogen werden. Es kann zu einer Anzeigepflicht bei
hinreichendem Verdacht einer Straftat kommen. Alle gemeldeten Falle werden untersucht
und hinreichend dokumentiert abgeschlossen.

Von Fihrungskraften und Vorgesetzten auf allen Hierarchieebenen erwartet die AWO,
solche Meldungen ernst zu nehmen, sie streng vertraulich zu behandeln und mit den
entsprechenden Vorgaben und erforderlichen MalRnahmen zeitnah aufzuklaren, um den
Missstand zu beseitigen.

7) KEINE WEITERVERFOLGUNG EINER MELDUNG
Das Ergebnis einer Meldungspriifung kann sein, dass eine Meldung nicht weiterverfolgt wird, zum
Beispiel wenn

a)

b)

nur unzureichende Informationen fiir eine addquate Untersuchung zur Verfligung stehen
und auch keine Moglichkeit besteht, weitere Informationen zu erhalten;
die Meldung nachgewiesenermalien eine Falschmeldung ist.

8) BERICHTERSTATTUNG
Fur alle untersuchten Fille wird ein detaillierter Bericht erstellt.

9) SCHUTZ UND RECHTE DES MELDENDEN

a)

b)

d)

Die Identitat aller Personen, die eine Meldung im Hinweisgebersystem abgeben, wird

absolut vertraulich behandelt. Unter keinen Umstanden werden die Sprachnachrichten, IP-

Adressen und/oder Telefonnummern offengelegt, es sei denn, Ziffer 9c ist anwendbar.

Niemand, der eine Meldung abgibt, hat dadurch negative Konsequenzen zu befiirchten.

Jedoch genieRen auch Meldende (als Hinweisgeber*innen) keinen Schutz bei Fehlverhalten.

In den folgenden Fallen ist der Schutz des/der Meldenden nicht garantiert:

i) Auf Anforderung z.B. von Strafverfolgungsbehorden besteht die Verpflichtung,
Sprachnachrichten, IP-Adressen und/oder Telefonnummern zur Verfligung zu stellen;

ii) Falle, bei denen festgestellt wurde, dass Meldungen vorsatzlich falsch bzw. wider
besseres Wissen und/oder in béser Absicht (,,bosglaubig”) gemacht wurden;

iii)  Wenn die Meldung selbst als Straftat oder VerstoR gegen Rechtsvorschriften
eingeordnet werden muss (z.B. tGble Nachrede oder Bedrohung).

Sofern der/die Meldende mit dem Ergebnis der Untersuchung nicht einverstanden ist, hat

er/sie erneut die Moglichkeit, dies Gber das Hinweisgebersystem kundzutun.

10) SCHUTZ UND RECHTE VON BESCHULDIGTEN

a)

Sollten aufgrund einer Meldung Ermittlungen eingeleitet werden, wird die AWO die
Betroffenen spatestens binnen 30 Arbeitstagen informieren. Diese Phase kann unter
Abwagung der fallspezifischen Situation auch verlangert werden, z.B. wenn das Risiko
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besteht, dass Beweise vernichtet oder die eingeleiteten Ermittlungen anderweitig behindert
werden.
b) Betroffene haben das Recht, sich liber gegen sie gerichtete Ermittlungen zu beschweren.

Hierzu wenden sich

i) die/der betroffene  Geschaftsfihrer:iin  an den/die  Vorsitzende:n der
Gesellschafterversammlung bzw. den/die Vorstandsvorsitzende:n;

ii) betroffene Mitglieder des Vereinsvorstands an den/die Vorstands-vorsitzende*n der
nachsthéheren AWO-Gliederung;

iii) alle Gbrigen Betroffenen an den/die Vorgesetzte:n bzw. den/die Geschéftsfuhrer:in;

iv) alle Betroffenen an Ratisbona Compliance; Die Kontaktdaten finden Sie am Schluss
dieser Richtlinie unter Ziffer 12).

11) DATENSCHUTZ

Alle Informationen werden streng vertraulich behandelt. Der Schutz von Daten sowohl der
Meldenden als auch Betroffener wird im gesetzlichen Rahmen zugesichert. Informationen werden
sowohl was Inhalte als auch den Personenkreis angeht auf einer beschrankten Basis zugdnglich
gemacht (sog. ,,Need-to-Know-Basis”). Diese Richtlinie bedingt die Verarbeitung und Speicherung
personenbezogener Daten. Dies erfolgt ausschlieRlich nach Malkgabe datenschutzrechtlicher
Regelungen.

12) KONTAKTDATEN

Ratisbona Compliance GmbH
Trothengasse 5

93047 Regensburg

Tel.: +49 941 2060384-1

E-Mail: info@ratisbona-compliance.de
www.ratisbona-compliance.de
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